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Cómo   el   Ayuntamiento   de   Pinto  
consiguió   tener   una   web  
accesible   para   sus   51.000  
habitantes   en   solo   cuatro  
semanas  
 
 
 
 

 

 



 

 

Necesidad  
 
Como   entidad   que   presta    servicios   públicos ,   el   Ayuntamiento   de   Pinto  
necesitaba   conseguir   que   la   información   y   los   servicios   prestados   por   su  
portal   web   fuesen    accesibles   para   todas   las   personas,  
independientemente   de   sus   capacidades.  
 
Además   era   necesario   realizar   esto   en   el    menor   tiempo   posible ,   por  
tanto   debía   hacerse    sin   modificaciones   estructurales    complejas   que  
implicasen   un   proyecto   largo   en   el   tiempo.  
 
 
 
 
Características   destacadas   de   la   plataforma   web   del   Ayuntamiento   de  
Pinto   (dominio   principal):  

 
Gestor   de  
contenidos:  
 

Liferay  
 

Visitas   mensuales  
accesibilidad:  
 

Aprox.   2.000  
 

Librerías  
JavaScript:  
 

Yahoo   User  
Interface  
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Cómo   lo   solucionó   inSuit  
 
En    solo   cuatro   semanas    se   desplegó   la   solución   cuyo   alcance   fue   toda   la  
funcionalidad   del   portal   web   del   Ayuntamiento,   mejorando   drásticamente  
la    accesibilidad   y   usabilidad   del   portal    web   para   sus   más   de    51.000  
habitantes    y   para   toda   persona   interesada   en   los   contenidos,   noticias   y  
servicios   ofrecidos   por   el   Ayuntamiento.  
 
Además   se   realizó   una    presentación   con   las   asociaciones    de   personas  
con   discapacidad   del   municipio,   en   los   que   todos   los   implicados   pudieron  
comprobar   las   ventajas    que   les   aporta   la   solución   adoptada   y   se  
favoreció    la   difusión   y   el   uso    del   servicio.  
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Cuál   fue   el   resultado  
 
Actualmente   cada   mes   unos   dos   mil   usuarios   con    discapacidad   o  
dificultades   de   acceso    utilizan   inSuit   para   navegar   por   la   web   del  
Ayuntamiento   de   pinto   y   poder   conocer   toda   la    información    y    servicios  
que   ofrece   a   la   ciudadanía.   La   solución   tuvo   un   éxito   tal   que  
posteriormente   se   fue    ampliando   el   servicio   de   accesibilidad   a   nuevos  
portales ,   como   por   ejemplo   el   portal   de   transparencia.  
 
 

“Con   inSuit   hemos   conseguido   que   nuestro   portal  
web   sea   accesible   y   usable   para   todas   las  
personas.   Gracias   a   esta   tecnología   estamos  
cumpliendo   nuestro   objetivo   de   garantizar   el  
acceso   a   la   información   y   los   servicios   públicos   a  
todos   los   vecinos   de   Pinto.”  
 

Nieves   Escorza  
Responsable   de   Innovación   y   Transparencia   Municipal,   Ayuntamiento   de  
Pinto  
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https://www.insuit.net/es/contacto

